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株式会社ＢｉｚＤｏｎｅ（以下、「当社」という）では、お客様及び当社の事業活動に関わ
るすべての⽅々（以下、「お客様」という）の個⼈情報について、個⼈情報の保護に関する
法律（以下、「個⼈情報保護法」という）に基づき、「個⼈情報保護⽅針」（以下、「本⽅針」
という）を定めています。 
 
なお、本⽅針とは別に、当社でサービスや個別の契約にて、別途個⼈情報に係る規定を定め
ている場合は、当該サービスの利⽤、および当該契約の⾏為の範囲に限り、それらの規定が
適⽤されます。 
 

基本⽅針 
当社は個⼈情報の重要性を認識し、以下の⽅針に基づき、適切に取り扱います。 
 
 個⼈情報に関する法令を遵守し、適切な⽅法で個⼈情報を取得します。 
 個⼈情報を安全に管理することで、個⼈情報の保護に努めます。 
 個⼈情報の漏えいや不正アクセス等に対する予防措置を講じます。 
 個⼈情報を取り扱うルールを継続的に改善していきます。 
  

第１条 定義 
「個⼈情報」とは、個⼈情報保護法第⼆条第⼀項により定義される個⼈情報を意味するもの
とします。 
 

第２条 利⽤⽬的 
当社は、名刺交換やお問い合わせ等を通じてお客様から取得した下記個⼈情報を、下記⽬的
のために利⽤することがあります。 
 
＜取得する情報＞ 
(1)お客様に関する個⼈情報 
⽒名、⽣年⽉⽇、性別、電話番号、住所、郵便番号、メールアドレス、その他⼊⼒フォーム
等からご提供いただく個⼈情報 



 
(2)当社サービスの利⽤者の個⼈情報 
 利⽤者がサービスを利⽤するために設定するユーザー情報 
 利⽤者からのお問い合わせ内容及びお問い合わせに伴って取得するメールアドレス等

の連絡先 
 利⽤者がサービスを利⽤した際の状況（操作状況、IP アドレス、使⽤ OS 等） 
 
(3)ウェブサイト等の利⽤により⾃動的に取得する情報 
端末情報（端末 ID、IP アドレス等）、ログ情報、Cookie 
 
＜利⽤⽬的＞ 
 当社からのご連絡のため 
 当社のサービスの提供のため 
 お客様からのお問合せ、ご相談への対応、確認及び記録のため 
 電⼦メール等によるサービス・キャンペーン等の情報提供のため 
 アプリケーション、サービス及びウェブサイト等の提供、運営及び品質向上のため 
 広告を配信するため 
 当社のサービスに関する当社の規約、ポリシー等（以下、「規約等」という）に違反す

る⾏為に対する対応のため 
 当社のサービスに関する規約等の変更などを通知するため 
 当社のサービスに関連して、個⼈を識別できない形式に加⼯した統計データを作成す

るため 
 その他、これらの⽬的に付随する⽬的のため 
  

第 3 条 利⽤⽬的の変更 
当社は、個⼈情報の利⽤⽬的を、関連性を有すると合理的に認められる範囲内において変更
することがあり、変更した場合にはお客様に通知し⼜は公表します。 
 

第 4 条 個⼈情報利⽤の制限 
当社は、個⼈情報保護法その他の法令により許容される場合を除き、お客様の同意を得ず、
利⽤⽬的の達成に必要な範囲を超えて個⼈情報を取り扱いません。但し、次の場合はこの限
りではありません。 
 
 法令に基づくとき 



 ⼈の⽣命、⾝体⼜は財産の保護のために必要がある場合であって、お客様の同意を得る
ことが困難であるとき 

 公衆衛⽣の向上⼜は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、
お客様の同意を得ることが困難であるとき 

 国の機関もしくは地⽅公共団体⼜はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂⾏す
ることに対して協⼒する必要がある場合であって、お客様の同意を得ることにより当
該事務の遂⾏に⽀障を及ぼすおそれがあるとき 

  

第５条 第三者提供 
当社は、第四条各号のいずれかに該当する場合を除くほか、お客様の同意を得ずに、お客様
の個⼈情報を第三者に提供することはありません。但し、以下の場合には、上記に定める第
三者への提供には該当しません。 
 
 利⽤⽬的の達成に必要な範囲内において個⼈情報の取扱いの全部⼜は⼀部を委託する

ことに伴って個⼈情報を提供する場合 
 合併その他の事由による事業の承継に伴って個⼈情報が提供される場合 
 個⼈情報保護法の定めに基づき共同利⽤する場合 
  

第６条 個⼈情報の委託 
当社は、利⽤⽬的の達成に必要な範囲内において、個⼈情報の取り扱いを含んだ業務を第三
者に委託することがあります。その場合は、委託先の第三者においても個⼈情報の安全管理
が図られるよう、適切な管理を⾏います。 
 

第７条 個⼈情報の照会・訂正・利⽤停⽌・消去等 
当社は､保有する個⼈情報の照会、訂正、利⽤停⽌、消去等のご要望があったときは､ご本⼈
様であることを確認のうえ､対応します｡本⽅針に関してご質問がある場合や、上記権利を
⾏使される場合は､下記に定めるお問い合わせ先までご連絡ください。お客様からのお申し
出にお応えできなかった場合は、その旨と理由を付記して通知します。但し、個⼈情報保護
法その他の法令により、当社が訂正等の義務を負わない場合は、この限りではありません。 
 

第８条 Cookie（クッキー）その他の技術の利⽤ 
当社のサービスは、Cookie 及びこれに類する技術を利⽤することがあります。これらの技



術は、当社による当社のサービスの利⽤状況等の把握に役⽴ち、サービス向上に資するもの
です。Cookie を無効化されたいお客様は、ウェブブラウザの設定を変更することにより
Cookie を無効化することができます。但し、Cookie を無効化すると、当社のサービスの⼀
部の機能をご利⽤いただけなくなる場合があります。 
 

第９条 本⽅針の改定 
当社は、個⼈情報保護に関する取組みや運営の変更のため、⼜は改定後の法令に対応するた
め、本⽅針の内容について予告なく変更・改定する場合があります。 
 

お問い合わせ窓⼝ 
本⽅針についてのお問い合わせは、以下のメールアドレスまでお願いします。 
 
株式会社ＢｉｚＤｏｎｅ 個⼈情報お問い合わせ担当 まで 
メールアドレス info@bizdone.co.jp 
 
 


